
 

学字〔2024〕74号

关于印发《中国科学技术大学心理健康工作站管理办法》的通知（修
订）

根据教育部等十七部门联合印发《全面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划
（2023-2025年）》、安徽省教育厅等十七部门印发《全面加强和改进新时代学生心理健康工作
的若干举措》、中国科学院党的建设工作领导小组办公室印发《关于加强和改进在所期间学生思
想政治工作的意见》和《普通高等学校学生心理健康教育工作基本建设标准（试行）》要求，加
强我校大学生心理健康教育工作，推进校、院系、班级、宿舍心理健康教育网络化建设，完善我
校学生心理问题预警和援助体系，结合我校实际，经学校分管领导同意，特决定在我校各学院、
各单位设立“心理健康工作站”（简称“二级心理工作站”），并制定学院心理健康工作站管理
办法（试行）。

一、指导思想

根据《中国科学技术大学关于全面加强和改进新时代学生心理健康工作的方案》（党学字
〔2024〕59 号）的要求，持续推进各学院二级心理健康工作站建设。加强和改进我校大学生心
理健康教育，完善大学生心理健康教育工作体系与运行机制，突出和强化各学院、各直属单位在
心理健康教育工作中的地位和功能，充分发挥学工队伍心理咨询师的助人作用，促进学生全面发
展，成长成才。

二、工作职责

有效落实学校心理健康教育各项工作任务，及时解决学生发展性心理问题，预防、发现、甄
别和转介障碍性心理问题学生，进行心理危机的初步干预。具体内容如下：

1.管理本单位各班级心理委员队伍，并指导开展班级心理健康教育活动；

2.对发展性心理困扰的学生及时提供心理疏导工作；

3.建立重点关注学生清单台账，对心理危机学生要及时上报并转介到心理健康教育与咨询中
心，认真做好心理危机学生的动态关注和跟踪服务；

4.积极参加心理健康教育与咨询中心组织的理论知识及专业技能学习培训。

三、机构和人员配置

各学院根据心理健康工作站要求设置单独的“心理辅导室”，配置必要的硬件设施（沙发、
茶几、档案柜、电脑等）。

各学院和直属单位成立学生心理健康工作领导小组，指导二级心理工作站开展工作；二级心
理工作站站长由从事学生管理工作的老师担任，成员由院系心理咨询师、学生管理人员、本学院
班级心理委员共同组成。

四、工作经费

学校保障二级心理工作站心理健康教育工作经费，纳入学院和直属单位学生工作总体规划，
统一报学校预算，以确保学院大学生心理健康教育的日常工作需要。

五、管理与考核



二级心理工作站由各学院、各直属单位领导开展工作，校学生处心理健康教育与咨询中心负
责专业指导工作，并为每学院安排专业心理咨询师一名作为工作联系人。各班级心理委员协助所
在学院二级心理工作站开展相关工作，包括值班、预约、接待等。

学院二级心理工作站考核纳入学院学生工作考核范畴，工作站成员工作纳入辅导员班主任绩
效考核范畴。学校对学院二级心理工作站进行工作考评，重点考核组织领导和日常工作开展情
况，对组织健全、实绩突出的二级心理工作站予以表彰奖励。
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